
 

 

 نكاتي در ارتباط با پرينتر

1-  

در صورتي كه كابل  پرينتر مستقيم به سيستم شما متصل است  اگر به هر دليلي در حين كار با پرينتر 

 : ،پرينتر پرينت نگرفت  يا چراغ قرمز روي آن در حال چشمك زدن است موارد زير را چك كنيد

 .ابتدا از بودن كاغذ در پرينتر مطمئن شويد -

پرينتر را خاموش كرده و در آن را باز كنيد و اطمينان حاصل كنيد كه احياناً برگه درداخل سپس  -

آن گير نكرده است براي اينكار كارتريج را در آورده و در سمت پشت پرينتر را نيز باز كرده و به 

 .دقت بررسي كنيد

  :در غير اين صورت -

 پرينتر را خاموش كنيد  -1

را هم از پشت كيس و هم از پرينتر ) نتر به كيس متصل است كابلي كه از پري(  USBكابل  -2

 .جدا كنيد

 )كنيد  Resetسيستم را (سيستم خود را مجدداً راه اندازي كنيد  -3

 .وقتي ويندوز بالا آمد مجدداً كابل را وصل كرده و پرينتر را روشن كنيد     
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 :هستيد   share اگر شما به پرينتري 

بايد حتماً شبكه وصل باشد و قطعي (ابتدا از اتصال شبكه خود مطوئن شويد كه  وصل است يا خير 

سپس   از روشن بودن سيستمي كه پرينتر مستقيم از طريق كابل به آن وصل است ) نداشته باشيد

اطمينان حاصل كنيد و اينكه آيا شبكه آن سيستم هم وصل است يا خير  و از طريق همان سيستم 

ك صفحه جهت تست پرينت بگيريد ، اگر پرينت گرفت پس پرينتر را يك بار ديگر براي خود ي

share  كنيد در غير اين صورت اگر آن سيستم هم پرينت نگرفت  از كاربر آن بخواهيد موارد

 .فوق را چك كند

 


